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การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการรับสินบน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  

การบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือทางกลยุทธที่สำคัญ ที่จะชวยใหการบริหารงานและการ

ตัดสินใจดานตางๆ เชน การวางแผน การกำหนดกลยุทธ การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน 

ตลอดจนการใชทรัพยากรตางๆ อยางเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดการสูญเสียและโอกาสที่ทำให

เกิดความเสียหายแกองคกร  

ภายใตสภาวะการดำเนินงานของทุกๆ องคกรลวนแตมีความเสี่ยง ซึ่งเปนความไมแนนอนที่

อาจจะสงผลกระทบตอการดำเนินงานหรือเปาหมายขององคกร จึงจำเปนตองมีการจัดการความเสี่ยงเหลานั้น

อยางเปนระบบ โดยการระบุความเสี่ยงวามีปจจัยเสี่ยงใดบางที่กระทบตอการดำเนินงานหรือเปาหมายของ

องคกร วิเคราะหความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง กำหนด

แนวทางในการจัดการความเสี่ยง และตองคำนึงถึงความคุมคาในการจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม  

นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บัญญัติให

หนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือ

ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑที่กระทรวงการคลังกำหนด และกระทรวงการคลังไดกำหนดหลักเกณฑ

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ 

พ.ศ. 2562 มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2562 โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นถือเปนหนวยงานของรัฐ

ตามหลักเกณฑนี้ 

ประโยชนของการบริหารความเสี่ยง  

การดำเนินการบริหารความเสี่ยงจะชวยใหผูบริหารมีขอมูลที่ใชในการตัดสินใจไดดียิ่งขึ้นและทำ

ใหองคกรสามารถจัดการกับปญหาอุปสรรคและอยูรอดไดในสถานการณที่ไมคาดคิดหรือสถานการณที่อาจทำ

ใหองคกรเกิดความเสียหาย  

ประโยชนที่คาดหวังวาจะไดรับจากการดาเนินการบริหารความเสี่ยง มีดังนี ้ 

1) เปนสวนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี การบริหารความเสี่ยงจะชวยคณะทา

งานบริหารความเสี่ยงและผูบริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่สำคัญ และสามารถทำหนาที่ในการ

กำกับดูแลองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  

2) สรางฐานขอมูลที่มีประโยชนตอการบริหารและการปฏิบัติงานในองคกร การบริหารความ

เสี่ยงจะเปนแหลงขอมูลสาหรับผูบริหารในการตัดสินใจดานตางๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเสี่ยง ซึ่งตั้งอยูบน

สมมุติฐานในการตอบสนองตอเปาหมายและภารกิจหลักขององคกรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได  

 

 



 

3) ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตางๆ ที่สำคัญไดทั้งหมด การบริหารความเสี่ยง

จะทำใหบุคลากรภายในองคกรมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจหลักขององคกร และตระหนักถึงความ

เสี่ยงสำคัญที่สงผลกระทบในเชิงลบตอองคกรไดอยางครบถวน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล  

4) เปนเครื ่องมือที ่สำคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี ่ยงเปนเครื่องมือที่ชวยให

ผูบริหารสามารถมั่นใจไดวาความเสี่ยงไดรับการจัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเปนเครื่องมือที่

สำคัญของผูบริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในดานตางๆ เชน การวางแผนการกำหนดกลยุทธ การ

ติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดำเนินงานขององคกรเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด  

5) ชวยใหการพัฒนาองคกรเปนไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงทำใหรูปแบบการ

ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององคกรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เชน การตัดสินใจโดยที่ผูบริหารมี

ความเขาใจในกลยุทธ วัตถุประสงคขององคกร และระดับความเสี่ยงอยางชัดเจน  

6) ชวยใหการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแตละกิจกรรม 

และการเลือกใชมาตรการในการบริหารความเสี่ยง เชน การใชทรัพยากรสำหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่ำและ

กิจกรรมท่ีมีความเสี่ยงสูงยอมแตกตางกัน หรือการเลือกใชมาตรการแตละประเภทยอมใชทรัพยากรแตกตางกัน 

เปนตน  

นิยามความเสี่ยง  

ความเสี่ยง (Risk)  

ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณหรือการกระทำใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณที ่ไม

แนนอน และจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความ

ลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ทั้งในดานยุทธศาสตร การปฏิบัติงาน 

การเงิน และการบริหาร ซึ่งอาจเปนผลกระทบทางบวกดวยก็ได โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ไดรับ และ

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ  

ลักษณะของความเสี่ยง สามารถแบงออกไดเปน 3 สวน ดังนี ้ 

1) ปจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะทำใหเกิดความเสี่ยง  

2) เหตุการณเสี่ยง คือ เหตุการณที่สงผลกระทบตอการดำเนินงาน หรือ นโยบาย  

3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายท่ีนาจะเกิดขึ้นจากเหตุการณเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  

การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใชในการบริหารจัดการปจจัย และควบคุมกิจกรรม 

รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานตางๆ เพื่อใหโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความ

เสียหายจากเหตุการณความเสี่ยงลดลงอยูในระดับที่องคกรยอมรับได  

 

 



 

ระบบบริหารความเสี่ยง (Risk Management System)  

ระบบบริหารความเสี่ยง หมายถึง ระบบการบริหารปจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการ

ดำเนินงานตางๆ เพื่อลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่องคกรจะเกิดความเสียหาย ใหระดับของความเสี ่ยงและ

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมี

ระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเปาหมาย ทั้งในดานกลยุทธ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงของ

องคกรเปนสำคัญ โดยไดรับการสนับสนุนและการมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยงจากหนวยงานทุกระดับทั่วทั้ง

องคกร 

หลักการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO 

ความหมายของความเส่ียง (Risk) 

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ/ที่มีความไมแนนอน ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

และมีผลกระทบ ทั้งทางบวกและทางลบ หากเปนทางลบจะกอใหเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล 

ความสูญเปลา หรือเหตุการณ/ที่ไมพึงประสงคทำใหการดำเนินงานขององคกรไมประสบความสำเร็จตาม

วัตถุประสงคที่กำหนดไว จึงจำเปนตองพิจารณาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ/และผลกระทบ 

(Impact) ที่จะไดรับ 

การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการ ซึ่งครอบคลุม

แนวทางการกำหนดนโยบายการบริหารงาน การดำเนินงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี ้

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) สภาพแวดลอมขององค กรเปน

องคประกอบท่ีสำคัญ ในการกำหนดกรอบบริหารความเสี่ยง ประกอบดวยปจจัยหลายประการ เชน วัฒนธรรม

องคกร นโยบายของผูบริหาร แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการทำงาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ 

เปนตน สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบเปนพื้นฐานสำคัญในการกำหนดทิศทางของกรอบการบริหาร

ความเสี่ยงขององคก 

2. การกำหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) องคกรตองพิจารณากำหนดวัตถุประสงคในการ

บริหารความเสี่ยง ใหมีความสอดคลองกับกลยุทธและความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได เพื่อวางเปาหมายในการ

บริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยางชัดเจน และเหมาะสม 

3. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) เปนการรวบรวมเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นกับหนวยงาน 

ทั ้งในสวนของปจจัยเสี ่ยงที ่เกิดจากภายในและภายนอกองคกร เชน นโยบายบริหารงาน บุคลากร การ

ปฏิบัติงาน การเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย ระบบบัญชี ภาษีอากร ทั้งนี้เพื่อทำความเขาใจตอ

เหตุการณและสถานการณนั้น เพื่อใหผูบริหารสามารถพิจารณากำหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการกับ

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นไดเปนอยางด ี

 

 

 



4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงเปนการจำแนกและพิจารณา

จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงที่มีอยู โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 

(Impact) โดยสามารถประเมินความเสี่ยงไดทั้งจากปจจัยความเสี ่ยงภายนอกและปจจัยความเสี ่ยงภายใน

องคกร 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เปนการดำเนินการหลังจากที่องคกรสามารถบงชี้

ความเสี่ยงขององคกร และประเมินความสำคัญของความเสี่ยงแลว โดยจะตองนำความเสี่ยงไปดำเนินการ

ตอบสนองดวยวิธีการที่เหมาะสม เพื่อลดความสูญเสียหรือโอกาสที่จะเกิดผลกระทบใหอยูในระดับที่องคกร

ยอมรับได 

6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) การกำหนดกิจกรรมและการปฏิบัติตางๆ ที่กระทำเพ่ือ

ลดความเสี ่ยง และทำใหการดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร เชน การกำหนด

กระบวนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการจัดการความเสี่ยงใหกับบุคลากรภายในองคกร เพื่อเปนการสราง

ความมั่นใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดอยางถูกตองและเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด 

7. สารสนเทศและการสื ่อสาร (Information and Communication) องค กรจะตองมีระบบ

สารสนเทศและการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเปนพื้นฐานสำคัญที่จะนำไปพิจารณาดำเนินการ

บริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามกรอบ และข้ันตอนการปฏิบัติท่ีองคกรกำหนด 

8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) องคกรจะตองมีการติดตามผล  เพื ่อใหทราบถึงผลการ

ดำเนินการวามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 

ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor)  

ปจจัยเสี ่ยง (Risk Factor) หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุของความเสี ่ยง ที ่จะทำใหไมบรรลุ

วัตถุประสงคตามขั้นตอนการดำเนินงานที่กำหนดไว ทั้งปจจัยภายในและภายนอก ซึ่งองคกรควรระบุสาเหตุที่

แทจริง เพื ่อจะไดวิเคราะหและกำหนดกลยุทธ/มาตรการ/แนวทางในการลดความเสี ่ยงไดอยางถูกตอง 

เหมาะสมกับสถานการณ และบริบทขององคกร 

ปจจัยภายนอก หมายถึง ปจจัยภายนอกองคกรที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จของวัตถุประสงค 

เปนปจจัยที่ผูบริหารควบคุมโอกาสที่จะเกิดไมได แตอาจลดผลกระทบ เชน การติดตามศึกษาเพ่ือหาแนวโนมที่

จะเกิดและวิธีท่ีควรปฏิบัติไวลวงหนา เพ่ือเปลี่ยนวิกฤตเปนโอกาส หรือเพ่ือลดผลเสียหาย ที่จะเกิดขึ้น ตัวอยาง

ปจจัยภายนอก เชน 

1. ภัยธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (Natural Environment) การเกิดน้ำทวม ไฟไหม แผนดินไหว 

คลื่นยักษสินามิ โรคระบาด ที่ทำความเสียหายตออาคาร ทรัพยสิน แหลงวัตถุดิบ แรงงาน 

2. ภาวะเศรษฐกิจ (Economic) ภาวะเงินเฟอ เงินฝด อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน 

และเหตุการณที่เก่ียวของกับการเคลื่อนไหวของราคา แหลงเงินทุน ภาวการณแขงขัน 

3. ภาวะการเมือง (Political) เหตุการณที ่เกี ่ยวกับการประกาศใชกฎหมาย ระเบียบและ

เหตุการณที่เปดหรือจำกัดโอกาสเขาสูตลาดตางประเทศ การเปลี่ยนแปลงอัตราภาษ ี

 



 

4. สังคม (Social) เหตุการณ/ที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของประชากร การยายแหลงที่อยู

โครงสรางครอบครัว มาตรฐานและรสนิยมของสังคม การกอการราย 

5. เทคโนโลยีสารสนเทศ (Technological) เหตุการณที ่เกี ่ยวกับแนวโนมการเปลี่ยนแปลง

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เชน อีคอมเมิรช ซึ่งมีผลตอการใชสารสนเทศในการบริหาร การลดโครงสรางตนทุน 

หรือความตองการดานเทคโนโลย ี

ปจจัยภายใน หมายถึง ปจจัยภายในองคกรที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จของวัตถุประสงคเปน

ปจจัยที่ผูบริหารสามารถจัดการควบคุมได ตัวอยาง เชน 

1. โครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) เหตุการณที่เกี่ยวกับความตองการเงินทุนเพื่อขยายหรือ

รักษาโครงสรางพ้ืนฐาน การลดเวลาที่เครื่องจักรเสีย และการเพ่ิมความพึงพอใจของลูกคา 

2. พนักงาน (Personnel) เหตุการณที่เกี่ยวกับอุบัติเหตุ การทุจริต การหมดอายุสัญญาจาง 

การสูญเสียพนักงานสำคัญ ที่สงผลตอความเสียหายทางการเงินและชื่อเสียงและการหยุดผลิต 

3. กระบวนการ (Process) เหตุการณที่เกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงานสำคัญ การเปลี่ยนแปลง

กฎเกณฑ ความผิดพลาดในกระบวนการ การสงมอบสินคา การควบคุมที ่ไมเพียงพอ ที่สงผลตอความไมมี

ประสิทธิภาพ ความไมพอใจของลูกคา การเสียสวนแบงการตลาด และการเสียชื่อเสียง 

4. เทคโนโลยี (Technology) เหตุการณที่เกี ่ยวกับระบบไอทีและสารสนเทศภายในองคกร 

ความถูกตองครบถวนของสารสนเทศ ความมั่นคงปลอดภัย การทุจริต การเลือกระบบที่จะใชการพัฒนาและ

บำรุงรักษาระบบ การหยุดชะงักของระบบ และความไม.สามารถปฏิบัติงานตอเนื่อง 

3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง และ

การวิเคราะหเพื่อจัดลำดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยการประเมิน

จากโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) จากเหตุการณความเสี่ยง 

- โอกาสที ่จะเกิดเหตุการณ (Likelihood) หมายถึง ความถี ่หรือโอกาสที ่จะเกิดเหตุการณ 

ความเสี่ยง 

- ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ปริมาณของความรุนแรงความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากเกิด

เหตุการณหรือความเสี่ยง 

- ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ไดจากการประเมิน

โอกาส และผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง แบงออกเปน 5 ระดับคือ ความเสี่ยงสูงมาก ความเสี่ยงสูง ความ

เสี่ยงปานกลาง ความเสี่ยงนอย และความเสี่ยงนอยมาก 

4. การจัดการความเสี่ยงหรือการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) คือ การกำหนด

แนวทางและกระบวนการในการระบุ ประเมิน จัดการ และติดตามความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับกิจกรรมหนวยงาน 

หรือการดำเนินงานขององคกร รวมทั้งการกำหนดวิธีการในการบริหารและการควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับ

ที่ผูบริหารระดับสูงยอมรับได ซึ่งสามารถมองไดเปน 2 มุมมอง คือ 

4.1 การกำจัดหรือลดปจจัยตาง ๆ ที่จะขัดขวางไมใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค นั ่นคือการ

ปกปองมลูคาที่องคกรมีอยูไมใหถูกทำลายไป 



 

4.2 มองหาโอกาสที่จะสรางความไดเปรียบในการดำเนินธุรกิจ คือ การสรางมูลคาใหกับองคกร 

โดยการบริหารความเสี่ยง จะอาศัยการจัดลำดับความสำคัญหรือความรุนแรงของความเสี่ยงนั้น เพื่อที่จะไดใช

ทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดในการบริหารจัดการกับสิ่งที่มีความสำคัญมากกอน และมีการคำนึงถึงตนทุนที่ตอง

เสียไปกับผลประโยชนที่จะไดรับกลับมาดวย (Trade-off between Cost and Benefit) 

วิธีการจัดการตอบสนองความเสี่ยงจำแนกเปน 4 ประเภท (4T of Risk Responses) คือ 

Take การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การวิเคราะหแลวเห็นวาไมมีวิธีการ

จัดการความเสี่ยงใดเลยท่ีเหมาะสมเนื่องจากตองติดตามอยางใกลชิดเพ่ือรองรับผลท่ีจะเกิดข้ึน 

Treat การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) 

- พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางสวนของกิจกรรมหรือ

โครงการที่นำไปสูเหตุการณที่เปนความเสี่ยง 

- ลดความนาจะเปนที่เหตุการณที่เปนความเสี่ยงจะเกิดขึ้น เชน การฝกอบรมบุคลากรใหมี

ความรูเพียงพอ การกำหนดผูจัดจางและผูรับมอบงานใหแยกจากกัน 

- ลดระดับความรุนแรงของผลกระทบเมื่อเหตุการณ/ที่เปนความเสี่ยงเกิดขึ้น เชน การติดตั้ง

เครื่องดับเพลิง การ back up ขอมูลเปนระยะๆ การม ีserver สำรอง 

Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 

- ปฏิเสธและหลีกเลี ่ยงโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี ่ยนแปลง

กิจกรรมหรือโครงการที่จะนำไปสูเหตุการณที่เปนความเสี่ยง เชน การเปลี่ยนแผนการสรางรถไฟฟาเปนรถ BRT 

ในเสนทางที่ไมคุมทุน การยกเลิกโครงการที่สรางผลกระทบทางสิ่งแวดลอมใหชุมชน 

- ขอเสีย คือ อาจสงผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในแผนงานขององคกรมากเกินไปจนไม

สามารถมุงไปสูเปาหมายท่ีวางไวได 

Transfer การกระจาย/โอนความเสี ่ยง (Risk Sharing) ยกภาระในการเผชิญหนากับ

เหตุการณที่เปนความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยงใหผูอื่น มิไดเปนการลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น แตเปน

การรับประกันวาเมื่อเกิดความเสียหายแลวองคกรจะไดรับการชดใชจากผูอ่ืน 

- การทำประกัน (Insurance) คือการจายเงินเพื่อปองกันตนเองและสินทรัพยจากเหตุการณที่

ไมคาดคิด เชน การทำประกันภัย ประกันชีวิต ประกันอัตราแลกเปลี่ยน 

- การทำสัญญา (Contracts) คือการทำขอตกลงตางๆ ทั้งในปจจุบันและอนาคต เชน การทำ

สัญญาซื้อขายลวงหนา การจัดจางหนวยงานอ่ืนใหดำเนินการแทน 

- การรับประกัน (Warranties) ผูขายใหสัญญากับผูซ ื ้อวาสินคาจะสามารถใชงานไดตาม

คุณสมบัติที่ระบุไวภายในระยะเวลาที่กำหนด หากไมเปนไปตามสัญญาผูขายพรอมที่จะรับผิดชอบตามที่ตกลง

กัน จึงเปนลักษณะของการแบงปนความเสี่ยงจากผูซื้อไปยังผูขาย 

 

 



 

5. การบร ิหารความเส ี ่ยงทั ่วท ั ้ งองคกร (Enterprise Risk Management) หมายถึง

กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผูบริหารและบุคลากรทุกคนในองคกรเพื่อชวยในการกำหนดกลยุทธ

และดำเนินงาน ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงไดรับการออกแบบไวใหสามารถบงชี้เหตุการณที่อาจเกิดขึ้น

และมีผลกระทบตอองคกร และสามารถจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับ เพื่อใหไดรับความ

มั่นใจอยางสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงคที่องคกรกำหนดไว 

6. การควบคุม (Control) คือ นโยบายและวิธีปฏิบัติที่จะชวยใหมั่นใจวา ไดมีการดำเนินการ

ตามแนวทางการตอบสนองตอความเสี่ยงที่วางไว กิจกรรมการควบคุมเกิดข้ึนในทุกระดับ ทุกหนาที่งานและทั่ว

ทั้งองคกร ประกอบดวยกิจกรรมที่แตกตางกัน เชน การอนุมัติ การมอบหมายอำนาจหนาที่ การยืนยันความ

ถูกตอง การกระทบยอด การแบงแยกหนาที ่และการสอบทานผลการปฏิบัติงาน แบงได 4 ประเภท คือ 

6.1 การควบคุมแบบปองกัน (Preventive Control) เปนการควบคุมเพื่อปองกันหรือลด

ความเสี่ยง จากความผิดพลาด ความเสียหาย เชน การแบงแยกหนาที่การงาน การควบคุมการเขาถึงทรัพยสิน 

เปนตน 

6.2 การควบคุมแบบคนพบ (Detective Control) เปนการควบคุมเพื ่อคนพบความ

เสียหายหรือความผิดพลาดที่เกิดข้ึนแลว เชน การสอบทาน การสอบยันยอด การตรวจนับพัสดุ เปนตน 

6.3 การควบคุมแบบสงเสริม (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือ

กระตุน ใหเกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ เชน การใหรางวัลแกผูมีผลงานดี 

6.4 การควบคุมแบบแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมเพื่อคนพบความ

เสียหายหรือความผิดพลาดที่เกิดข้ึนใหถูกตอง หรือเพ่ือหาวิธีแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ำอีกในอนาคต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

หลักการสำคัญในการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง ไดดำเนินการบริหารความเสี่ยง โดยยึดหลักการบริหาร

ค ว าม เ ส ี ่ ย ง ต าม แ นว ท า ง ข อ ง  The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 

Commission - Enterprise risk management ( COSO-ERM ) ซึ ่งการบริหารความเสี ่ยงตามแนว ทางนี้

ประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการซึ่งสัมพันธกับการดำเนินการธุรกิจและกระบวนการบริหารงาน มีดังนี ้ 

 

 

 
 

จากภาพลูกเตาขางตน สามารถอธิบายแตละหัวขอไดดังนี ้

  สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 

เปนพื้นฐานที่สำคัญสำหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง สภาพแวดลอมนี้มีอิทธิพลตอการ

กำหนดกลยุทธและเปาหมายขององคกรการกำหนดกิจกรรม การบงชี้ประเมินและการจัดการความเสี ่ยง 

สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบดวยหลายปจจัยเชน จริยธรรมวิธีการทำงานของผูบริหารและบุคลากร 

รวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง 

ความเสี ่ยงที ่ยอมรับได (Risk Appetite) เปนสวนที่สำคัญอยางหนึ ่งของสภาพแวดลอม

ภายในองคกร และมีผลตอการกำหนดกลยุทธเพ่ือนำไปดำเนินการใหองคกรบรรลุเปาหมายทั้งดานผลตอบแทน

และการเติบโต กลยุทธแตละแบบนั้นมีความเสี่ยงที่เก่ียวของแตกตางกัน  

ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงจึงชวยผูบริหารกำหนดกลยุทธที่มีความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Process)  

องคกรที่นำกรอบการบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติไดอยางประสบผลสำเร็จมีข้ันตอนที่สำคัญของ

การบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

 



 

1. การกำหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การกำหนดวัตถุประสงคที ่ชัดเจนคือ 

ขั้นตอนแรกสำหรับกระบวนการบริหารความเสี ่ยง องคกรควรมั่นใจวาวัตถุประสงคที่กำหนดขึ้นมีความ

สอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได โดยทั่วไปวัตถุประสงคและกลยุทธควร

ไดรับการบันทึกเปนลายลักษณอักษรและสามารถพิจารณาไดในดานตางๆดังนี้  

 ดานกลยุทธ เก่ียวของกับเปาหมายและพันธกิจในภาพรวมขององคกร 

 ดานปฏิบัติงาน เก่ียวของกับประสิทธิภาพผลการปฏิบัติงานและความสามารถในการทำกำไร 

 ดานการเงินและการรายงาน เก่ียวของกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองคกร 

 ดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ เก่ียวของกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบตางๆ 

2. การบงชี ้เหตุการณ (Event Identification) การทำงานมักมีความไมแนนอนเกิดข้ึน

ตามมา องคกรไมสามารถมั่นใจไดวาเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งจะเกิดขึ้นหรือไมหรือผลลัพธที่เกิดขึ้นจะเปน

อยางไร ในกระบวนการบงชี้เหตุการณผูบริหารควรตองพิจารณาสิ่งตอไปนี ้

ปจจัยความเสี่ยงทุกดานที่อาจเกิดขึ ้น เชน ความเสี่ยงดานกลยุทธ การเงิน บุคลากร การ

ปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงานและสิ่งแวดลอม แหลงความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองคกร 

ความสัมพันธระหวางเหตุการณทีเกิดขึ้น 

ในบางกรณีควรมีการจัดกลุมเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นโดยแบงตามประเภทของเหตุการณ และ

รวบรวมเหตุการณทั้งหมดในองคกรที่เกิดขึ้นระหวางหนวยงาน เพ่ือชวยใหผูบริหารสามารถเขาใจความสัมพันธ

ระหวางเหตุการณและมีขอมูลที่เพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสำหรับการประเมินความเสี่ยง 

3. การประเมินความเสี ่ยง (Risk Assessment) ขั้นตอนนี้เนนการประเมินโอกาสเกิดและ

ผลกระทบของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นตอวัตถุประสงคขณะที่เกิดเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งอาจสงผลกระทบ

ในระดับต่ำ เหตุการณที่เกิดข้ึนอยางตอเนื่องอาจมีผลกระทบในระดับสูงตอวัตถุประสงค โดยทั่วไปการประเมิน

ความเสี่ยงประกอบดวย 2 มิติ ดังนี ้

โอกาสที่อาจเกิดขึ้น (Likelihood) เหตุการณมีโอกาสเกิดขึ้นมาก นอยเพียงใด 

ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณเกิดขึ้นองคกรจะไดรับผละกระทบมากนอยเพียงใด 

การประเมินความเสี่ยงสามารถทำไดท้ังการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยพิจารณา

ทั้งเหตุการณที่เกิดขึ้นจากภายนอกและภายในองคกร นอกจากนี้การประเมินความเสี่ยงควรดำเนินการท้ังกอน

การจัดการความเสี่ยง (Inherent Risk) และหลังจากที่มีการจัดการความเสี่ยงแลว เชน การปฏิบัติงานของ

ผูบริหารและพนักงาน กระบวนการปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการควบคุมภายใน โครงสรางและกระบวนการรายงาน การวัดผลการปฏิบัติงานและ

การติดตามผล วิธีการติดตอสื่อสาร ทัศนคตแิละแนวทางของผูบริหารเก่ียวกับความเสี่ยงพฤติกรรมขององคกร

ที่คาดวาจะมีและที่มีอยูในปจจุบัน สัญญาและพันธมิตรในปจจุบัน 

 

 

 



 

4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) หรือการจัดการความเสี่ยง เมื่อความเสี่ยง

ไดรับการบงชี้และประเมินความสำคัญแลว ผูบริหารตองประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถนำไปปฏิบัติ

ไดและผลของการจัดการความเสี่ยงเหลานั้น การพิจารณาทางเลือกในการดำเนินการจะตองคำนึงถึงความเสี่ยง

ที ่ยอมรับไดและตนทุนที ่เกิดขึ ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชนที ่จะไดรับ เพื ่อใหการบริหารความเสี ่ยงมี

ประสิทธิผล ผูบริหารอาจตองเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน เพื่อลด

ระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณใหอยูในชวงที่องคกรสามารถยอมรับได 

หลักการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 ประการคือ 

1. การหลีกเลี่ยง (Avoid) การดำเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง 

2. การรวมจัดการ (Share) การรวมหรือแบงความรับผิดชอบกับผูอื่นในการจัดการความเสี่ยง 

3. การลด (Reduce) การดำเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของ

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ ยอมรับได 

4. การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปจจุบันอยูภายในระดับที่ตองการและยอมรับได

แลว โดยไมมีการดำเนิน การเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นอีก 

ผู บริหารควรพิจารณาจัดการความเสี ่ยงตามประเภทของการตอบสนองขางตนและควร

ดำเนินการประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยูอีกครั้งหนึ่งหลังจากที่ไดมีการจัดการความเสี่ยงแลวในชวงเวลาที่

เหมาะสม 

5. ก ิจกรรมการควบค ุม (Control Activities) ก ิจกรรมการควบคุมค ือนโยบายและ

กระบวนการปฏิบัติงาน เพื ่อใหมั ่นใจวาไดมีการจัดการความเสี ่ยง เนื ่องจากแตละองคกรมีการกำหนด

วัตถุประสงคและเทคนิคการนำไปปฏิบัติเปนเฉพาะขององคกร 

ดังนั้นกิจกรรมการควบคุมจึงมีความแตกตางกัน การควบคุมเปนการสะทอนถึงสภาพแวดลอม

ภายในองคกร ลักษณะธุรกิจโครงสรางและวฒันธรรมขององคกร 

กิจกรรมการควบคุมสำหรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถจัดกลุมไดเปน 2 ประเภท ไดแก 

การควบคุมทั่วไปและการควบคุมเฉพาะระบบงาน ซึ่งการควบคุมทั่วไปครอบคลุมถึงโครงสรางพ้ืนฐานและการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารความปลอดภัย การจัดซื้อโปรแกรมสำเร็จรูป การพัฒนาโปรแกรม 

และการบำรุงรักษา สวนการควบคุมเฉพาะระบบงานไดรับการออกแบบเพื่อใหมั่นใจไดวาขอมูลที่ไดรับการ

บันทึกและประมวลผลมีความครบถวน ถูกตอง มีอยูจริง 

สิ่งที่สำคัญประการหนึ่งตอกิจกรรมการควบคุมคือการกำหนดบุคลากรภายในองคกรเพ่ือ

รับผิดชอบการควบคุมนั้น บุคลากรแตละคนที่ไดรับมอบหมายกิจกรรมการควบคุมควรมีความรับผิดชอบ ดังนี ้

พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ไดดำเนินการอยูในปจจุบัน 

พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมที่จำเปน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 

นอกจากนี้การปฏิบัติเพ่ือลดความเสี่ยงขององคกรควรจะตองมีการกำหนดวันแลวเสร็จใหชัดเจน 

 

 



 

6. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

องคกรจะตองมีระบบสารสนเทศและการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเปนพื้นฐานสำคัญ

ที่จะนำไปพิจารณาดำเนินการบริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามกรอบ และขั้นตอนการปฏิบัติที่องคกรกำหนด 

7. การติดตามผล (Monitoring) ประเด็นที่สำคัญของการติดตามผลไดแก การติดตามผล 

เพื่อใหมั่นใจไดวาการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและความเหมาะสมและการบริหารความเสี่ยงไดนำไป

ประยุกตใชในทุกระดับขององคกร ความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบสำคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร

ไดรับการรายงานตอผูบริหารที่รับผิดชอบการติดตาม 

การบริหารความเสี่ยงสามารถติดตามได 2 ลักษณะคือ การติดตามอยางตอเนื่องหรือการ

ติดตามเปนรายครั้ง การติดตามอยางตอเนื่องเปนการดำเนินการอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหสามารถตอบสนองตอ

การเปลี ่ยนแปลงอยางทันทวงทีและถือเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน สวนการติดตามรายครั้งเปนการ

ดำเนินงานภายหลังจากเกิดเหตุการณ 

ดังนั้นปญหาที่เกิดขึ้นจะไดรับการแกไขอยางรวดเร็ว หากองคกรมีการติดตามอยางตอเนื่อง  

นอกจากนี้องคกรควรมีการจัดทำรายงานความเสี่ยงเพื่อใหการติดตามการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งรายงานความเสี่ยงสามารถจัดทำไดหลายรูปแบบ  

สารสนเทศและการสื ่อสาร (Information & Communication) สารสนเทศเปนสิ ่งจำเปน

สำหรับองคกรในการบงชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ขอมูลสารสนเทศที่เก่ียวของกับองคกร ทั้งจากแหลง

ภายนอกและภายในควรตองไดรับการบันทึกและสื่อสารอยางเหมาะสมทั้งในรูปแบบ และเวลาเพื่อชวยให

บุคลากรที่เก่ียวของสามารถตอบสนองตอเหตุการณไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลควรใชขอมูลทั้งในอดีตและปจจุบัน ขอมูลในอดีตเปนการ

แสดงผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับเปาหมาย แสดงแนวโนมของเหตุการณและชวยคาดการณ

การปฏิบัติงานในอนาคต ขอมูลในอดีตสามารถใหสัญญาณเตือนลวงหนาเกี่ยวกับเหตุการณความเสี่ยงที่อาจ

เกิดขึ้น สวนขอมูลในปจจุบันมีประโยชนตอผูบริหารในการพิจารณาความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในกระบวนการสายงาน 

หรือหนวยงานซึ่งชวยใหองคกรสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมการควบคุมตามความจำเปนเพ่ือใหความเสี่ยงอยูใน

ระดับที่ยอมรับได 

การบริหารความเสี่ยงขององคกรเปนกระบวนการที่ตองสอบทานตลอดเวลา เพื่อใหการนำไป

ปฏิบัติมีประสิทธิผล องคกรควรมีองคประกอบ 8 ประการและนำไปปฏิบัติ อยางไรก็ตามขอจำกัดของการ

บริหารความเสี่ยงคือการไมสามารถรับประกันผลลัพธที่จะเกิดขึ้นได หากแตกรอบการบริหารความเสี่ยงที่มี

ประสิทธิผลจะชวยเพ่ิมความเชื่อมั่นใหกับคณะกรรมการและผูบริหารตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

 

 

 

 

 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็กท่ีเกี่ยวกับการรับสินบน 

องคการบริหารสวนตำบลบานนา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

ประเด็น เหตุการณความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

มาตรการ/แนวทาง 

จัดการความเสี่ยง 

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตาม

พระราชบัญญัติการอำนวย

ความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 

2558 

เจาหนาที่มีการเรียกรับสินบน 

เพ่ือชวยใหการพิจารณาอนุมัติ 

อนุญาตงายขึ้น หรือไดรับการ

ยกเวน หรือไมเปนไปตาม

กฎหมาย 

 

4 x 2 

(ปานกลาง) 

1. ประกาศนโยบาย No 

Gift Policy 

2. จัดทำแผนผังขั้นตอน

การปฏิบัติงานตาม

กฎหมาย เผยแพร ณ จุด

ใหบริการ 

3. จัดทำคูมือการ

ใหบริการประชาชน 

(2) การใชอำนาจตาม

กฎหมาย/การใหบริการตาม

ภารกิจ 

(1) เจาหนาที่มีพฤติกรรม

เลือกปฏิบัติกับประชาชนผูมา

ติดตอ 

(2) ใชอำนาจตามกฎหมาย

เพ่ือชวยเหลือญาติพ่ีนองหรือ

พวกพอง 

 

3 x 2 

(ปานกลาง) 

1. สงเสริมการปฏิบัติงาน

ตามประมวลจริยธรรม/

หลักธรรมาภิบาล 

2. จัดใหมีชองทางรับเรื่อง

รองเรียนรองทุกข 

(3) การจัดซื้อจัดจาง (1) จัดซื้อจัดจางไมเปนไปตาม 

TOR 

(2) เอ้ือประโยชนโดยการเปน

คูคาหรือคูสัญญากับกิจการ

ของญาติหรือพวกพอง 

 

4 x 2 

(ปานกลาง) 

1. สงเจาหนาที่เขารับการ

ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรู

ทักษะเก่ียวกับการจัดซื้อ

จัดจาง การจัดทำ TOR 

2. การควบคุมกำกับ ดูแล 

ขาราชการและบุคลากรให

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ

การจัดซื้อจัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.

2560 และระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวย

การจัดซือ้จัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.

2560 และหนังสือสั่งการที่

เก่ียวของอยางเครงครัด 



 

 

ประเด็น เหตุการณความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 

มาตรการ/แนวทาง 

จัดการความเสี่ยง 

(4) การบริหารงานบุคคล ความไมโปรงใสในการ

บริหารงานบุคคล เชน การ

แตงตั้ง การโอน การยาย การ

เลื่อนระดับ การเลื่อนขั้น

เงินเดือน มีการเอ้ือประโยชน

ใหแกบุคลใดบุคลหนึ่งหรือ

พวกพอง 

 

 

2 x 2 

(นอย) 

1. ประกาศหลักเกณฑและ

วิธีการประเมินของ

พนักงานสวนตำบลและ

พนักงานจางรวมทั้ง

บุคลากรทางการศึกษา 

2. ประกาศเจตจำนงสุจริต

ดานคุณธรรมและความ

โปรงใสในการบริหารงาน

บุคคล 

3. จัดทำคูมือหลักเกณฑ

เก่ียวกับการบริหารงาน

บุคคล 

 

 


