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ค าน า 

เอกสารฉบบันี้จดัท าขึ้นเพื่อมุ่งหวงัให้หน่วยงานภาครฐักลุ่มเป้าหมายได้รบัทราบระดบั 

คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และน าขอ้มลูผลการประเมนิ รวมทัง้ขอ้เสนอแนะไปปรบั

ใช ้ในการพฒันาและยกระดบัการด าเนินงานของหน่วยงานไดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อแสดงใหเ้หน็ถงึความ

พยายาม ของหน่วยงานภาครฐัในการขบัเคลื่อนมาตรการเชงิบวกด้านการป้องกนัและปราบปรามการ

ทุจรติ รวมทัง้ สะทอ้นถงึความตัง้ใจของหน่วยงานในการยกระดบัมาตรฐานการด าเนินงานตามหลกัธรร

มาภบิาลใหเ้ป็นที ่ประจกัษ์ต่อสาธารณะทัง้ในระดบัชาตแิละระดบัสากล 

การประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ก าหนดกรอบแนวทางในการ 

ด าเนินงานที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมนิในปีที่ผ่านมา อกีทัง้ยงัค านึงถงึการเก็บขอ้มูลอย่าง

รอบด้าน และหลากหลายมติ ิการก าหนดระเบยีบวธิกีารประเมนิผลทีเ่ป็นไปตามหลกัการทางสถติแิละ

ทางวิชาการ เพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์การในด้านคุณธรรมและความ

โปร่งใสไดอ้ย่างแทจ้รงิ โดยประกอบดว้ย 10 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 1) การปฏบิตัหิน้าที ่2) การใชง้บประมาณ 3) 

การใชอ้ านาจ 4) การใช ้ทรพัยส์นิของราชการ 5) การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 6) คุณภาพการด าเนินงาน 

7) ประสทิธภิาพการสือ่สาร 

8) การปรบัปรุงการท างาน 9) การเปิดเผยขอ้มลู 10) การป้องกนัการทุจรติ 

ส านกัปลดั องคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นนา หวงัเป็นอย่างยิง่ว่าผลการประเมนิในครัง้นี้ 

จะช่วยสนับสนุน ส่งเสรมิ ยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัได้

อย่างม ีประสทิธภิาพ และส่งผลต่อองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในการพฒันาระบบป้องกนัการทุจรติผ่าน

กลไก การเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะต่อไป 

 

 
ส านกัปลดัองคก์ารบรหิารสว่นต าบล 



 

 

แบบแสดงรายละเอียดการวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของ  หน่วยงานภาครฐั (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
1. หลกัการและเหตุผล 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาต ิประเดน็ (21) การต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิ

ชอบ (พ.ศ. 2561-2580) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงาน ภาครฐั เป็นหน่ึงในตวัชีว้ดัของแผนย่อยการป้องกนัการทุจรติและประพฤตมิชิอบ โดยในระยะ

ที่ 2 ได้ก าหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เขา้ร่วมการประเมนิคุณธรรมและความ

โปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัผ่านเกณฑ ์(85 คะแนนขึน้ไป) จ านวนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 

100 

ต่อมาเมื่อวนัที ่17 มกราคม 2566 คณะรฐัมนตรไีดใ้หค้วามเหน็ชอบแผนแม่บทภายใต้ 

ยุทธศาสตรช์าต ิ(พ.ศ. 2566-2580) (ฉบบัแกไ้ขเพิม่เตมิ) ซึง่มสีาระส าคญัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประเมนิ ITA 

คอื 

⬧ ได้มกีารเพิม่เติมเป้าหมายระดบัประเด็น (21) การต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิ

ชอบ ก าหนดให้ในปี 2566-2570 คะแนนเฉลี่ยการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสทุกหน่วยงานใน

ประเทศ ไทยจะตอ้งไดค้ะแนนไม่น้อยกว่า 89 คะแนน 

⬧ ไดม้กีารปรบัแก้เป้าหมายและตวัชี้วดัของแผนย่อยการป้องกนัการทุจรติและประพฤต ิ 

มชิอบ ซึ่งก าหนดให้ตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 จะต้องมสีดัส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ (85 

คะแนนขึ้นไป) การประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสต่อหน่วยงานภาครฐัทัง้หมดไม่น้อยกว่าร้อยละ 

100 

คณะรฐัมนตรใีนการประชุมเมื่อวนัที ่ 4 มกราคม 2565 ไดม้มีตเิหน็ชอบขอ้เสนอเชงิกล

ยุทธ ์ตามทีส่ านกังาน ป.ป.ช. เสนอ โดยสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

⬧ คณะรฐัมนตร ีผูบ้รหิารกระทรวงมหาดไทย และผูบ้รหิารองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น

ควร เร่งรดัส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพฒันาต่อยอดองค์ความรู้และทกัษะการเปิดเผยข้อมูล การ

ป้องกนัการทุจรติ และการให้บรกิารสาธารณะทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงานให้มคีุณภาพและเป็นไปตาม

มาตรฐานการประเมนิที ่ก าหนด 

⬧ ผู้ว่าราชการจงัหวดัและนายอ าเภอต้องส่งเสริมสนับสนุนและให้ค าแนะน าในด้าน  

กระบวนการบรหิารจดัการภายในหน่วยงานแก่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่อย่างใกลช้ดิ 



  

 

 
⬧ หน่วยงานก ากบัดูแลการปฏิบตัริาชการของหน่วยงานภาครฐัต้องด าเนินการก ากบั

ติดตาม การประเมินฯ และผลกัดนัให้หน่วยงานภายใต้การก ากบัดูแลด าเนินการให้เป็นไปตามแนว

ทางการประเมนิ ทีก่ าหนด ประกอบดว้ย  1) ส านักงานปลดักระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร์วจิยั

และนวตักรรม 

2) ส านกังานปลดักระทรวงมหาดไทย 3) ส านกังาน ก.พ.ร. 4) ส านกังาน ป.ป.ท. 5) ส านกังาน ป.ป.ช. 
6) ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ 7) กรมบญัชกีลาง 8) ผูว้่าราชการจงัหวดัและนายอ าเภอ 

⬧ หน่วยงานภาครฐัต้องให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัในปีงบประมาณ พ .ศ. 2565-2570 โดยการก าหนด

กลุ่มเป้าหมาย หน่วยงานทีเ่ขา้ร่วมการประเมนิฯ แนวทางการประเมนิฯ และเครื่องมอืการประเมนิฯ ให้

เป็นไปตามที ่ส านกังาน ป.ป.ช. ก าหนด 

การประเมนิ ITA เป็นเครื่องมอืในเชงิบวกทีมุ่่งพฒันาระบบราชการไทยในเชงิสรา้งสรรค ์

มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้

หน่วยงาน ภาครฐัทัว่ประเทศได้รบัทราบถงึสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความ

โปร่งใสขององคก์ร ผลการประเมนิทีไ่ดจ้ะช่วยใหห้น่วยงานภาครฐัสามารถน าไปใชใ้นการปรบัปรุงพฒันา

องค์กรให้มีประสิทธิภาพ ทัง้ในด้านการปฏิบัติงาน การให้บริการ และการอ านวยความสะดวกต่อ

ประชาชน 

อกีทัง้ยงัเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใชใ้นการจดัท าแนวทาง /มาตรการป้องกนัการทุจรติ

และ ประพฤตมิชิอบในปีงบประมาณต่อไปดว้ย นอกจากนี้ การประเมนิ ITA ยงัไดร้บัการยอมรบัและถูก

ก าหนดให ้เป็นเครื่องมอืในการยกระดบัมาตรฐานการด าเนินงานภาครฐัตามตวัชี้วดัทีก่ าหนดไว้ในแผน

แม่บทภายใต ้ยุทธศาสตรช์าต ิประเดน็การต่อต้านการทุจรติและประพฤตมิชิอบ ดงันัน้ การประเมนิ ITA 

จงึไม่ไดม้เีพยีง เฉพาะกจิกรรมการประเมนิผลการด าเนินงานในดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสของแต่ละ

หน่วยงานภาครฐั แต่ยงัประกอบด้วยกิจกรรมภายในของแต่ละหน่วยงานในการยกระดบัการเปิดเผย

ขอ้มลูภาครฐัและการ ปรบัปรุงพฒันาองคก์รใหม้คีุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานในมติติ่างๆ ตามกรอบ

การประเมนิใหด้ยีิง่ขึน้ดว้ย 

องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่เป็นหน่วยงานของรฐัตามการจดัระเบยีบบรหิารราชการส่วน 

ท้องถิน่ มอี านาจหน้าที่รบัผดิชอบการจดับรกิารสาธารณะขัน้พื้นฐานให้แก่ประชาชนในแต่ละท้องถิ่น 

การด าเนินงานขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ลว้นมคีวามใกลช้ดิและมผีลกระทบโดยตรงกบัวถิชีวีติของ 

ประชาชนในพื้นที่ ซึ่งประชาชนมคีวามคาดหวงัให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่บรหิารงานและปฏิบตัิ

หน้าที่ ด้วยความสุจรติ เปิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้ ดงันัน้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมหีน้าที่

ประการส าคญั ในการด าเนินงานด้วย “ความโปร่งใส” เพื่อให้เกดิความเชื่อมัน่และความไว้วางใจจาก



  

 

ประชาชน โดยมกีลไก ทีส่ าคญั คอื “การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร” ของหน่วยงาน เพื่อใหส้าธารณชนไดร้บั

ทราบ 



. 

 

 

2. ผลการประเมิน 
การประเมิน ITA มีกระบวนการด าเนินงานเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล 

(Evaluation Research) โดยค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพื่อให้ผลการ
ประเมนิสามารถ สะทอ้นสุขภาวะขององคก์รในดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสไดอ้ย่างแทจ้รงิ โดยมกีาร
เกบ็ขอ้มลูจาก 3 สว่น  

ส่วนท่ี 1 แบบวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครฐัโดยเปิดโอกาสให้
บุคลากร ภาครฐัทุกระดบัที่ปฏบิตังิานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ไดม้โีอกาสสะทอ้นและแสดงความคดิเห็นต่อ
คุณธรรมและ ความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรบัรู้และความคดิเห็นใน 5 ตวัชี้วดั 
ไดแ้ก่ 

ตัวชี้ว ัดที่  1 การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้ว ัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตวัชีว้ดัที ่  3   การใชอ้ านาจ 
ตวัชี้วดัที ่4  การใชท้รพัยส์นิของราชการ 
ตวัชีว้ดัที ่5   การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 
ส่ วน ท่ี 2  แบบวดัการรบั รูผู้ ้ม ีสว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) การเกบ็ขอ้มูลจากผูร้บับรกิารหรอืผูต้ดิต่อหน่วยงานภาครฐัโดยเปิด 
โอกาสให้ผู้รบับรกิารหรอืผู้ตดิต่อหน่วยงานภาครฐัในช่วงปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 ได้มโีอกาสสะท้อน
และ แสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น Eit Public และ Eit 
Survey โดยสอบถามการรบัรูแ้ละความคดิเหน็ใน 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 

ตวัชีว้ดัที ่6 คุณภาพการด าเนินงาน  
ตวัชีว้ดัที ่7 ประสทิธภิาพการสือ่สาร  
ตวัชีว้ดัที ่8 การปรบัปรุงการท างาน 
ส่วนท่ี 3 แบบวดัการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) การเปิดเผยขอ้มูลทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน เป็นการตรวจสอบระดบัการเปิดเผย
ขอ้มูล ของหน่วยงานภาครฐัที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงาน โดยมคีณะที่ปรกึษาการ
ประเมนิ ITA ในฐานะผูเ้ชีย่วชาญและคนกลาง (Third party) เป็นผูต้รวจสอบขอ้มูลและใหค้ะแนน พรอ้ม
ใหข้อ้เสนอแนะ ตามหลกัเกณฑก์ารประเมนิทีก่ าหนด แบ่งออกเป็น 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 

ตัวชี้ว ัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้ว ัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจรติ 
การประเมนิ ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดเ้ริม่กระบวนการประเมนิผ่านระบบ 

ITAS ทีเ่วบ็ไซต ์https://itas.nacc.go.th ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2567 และไดส้ิน้สุดกระบวนการประเมนิฯ 
เมื่อวนัที ่1 กรกฎาคม 2567 และประกาศผลการประเมนิฯ ณ วนัที ่30 กรกฎาคม 2567 



 

 

 

 
องค์การบรหิารส่วนต าบลบ้านนา ได้รบัผลการประเมนิ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 

คะแนนในภาพรวมหน่วยงาน : 92.65 คะแนน ระดบัผลการประเมนิ : ผ่าน 
 

 

 



 

 

ผลการประเมินรายตวัช้ีวดั 

 

 

 

 
สรปุผลการประเมินรายตวัช้ีวดั 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ผลการประเมินรายเคร่ืองมือ 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
ผลการประเมินรายเคร่ืองมือย้อนหลงั 

 
 

 



 

 

โดยแบ่งคะแนนออกเป็น 4 สว่น ดงันี้ 
ส่วนท่ี 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) ไดค้ะแนนรวม 97.55 

 

ส่วน ท่ี 2 แบบวัดการรับ รู้ผู้ มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) แบ่งออกเป็น 

Eit Public ไดค้ะแนนรวม 97.78 
 

 

 
Eit Survey ไดค้ะแนนรวม 71.44 

 

 
ส่วน ท่ี  3  แบบวัด ก า ร เ ปิ ด เ ผยข้ อ มู ล ส า ธ า รณะ  (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) ไดค้ะแนนรวม 95 
 

 



 

 

 

  การวเิคราะหข์อ้มลู 

                          จากผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดชันี ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบล 
บา้นนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มผีลการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี้ 

 

ตวัช้ีวดัของการประเมิน ITA ผลการวิเคราะห์/ประเดน็ข้อบกพร่อง 

แบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

๑. การปฏบิตัหิน้าที ่ 97.78 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า ผลการประเมนิอยู่ในระดบั 
ทีด่ ี

๒. การใชง้บประมาณ 98.44 คะแนน แต่ยงัมขีอ้บกพร่องเรื่องของการรบัรู้เกี่ยวกับการ
ใชง้บประมาณบา้งบางสว่น  เพือ่เป็นการรกัษา 

๓. การใชอ้ านาจ 99.55 คะแนน   ระดบัใหด้แีละเป็นการรกัษามาตรฐานไวใ้นทุกปี 

๔. การใชท้รพัยส์นิของราชการ 95.78 คะแนน จงึควรมกีารก าหนดมาตรการใหม่ๆในการปฏบิตั ิ

๕. การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 96.22 คะแนน   ราชการและในการใหบ้รกิารประชาชนใหม้ ี
   มาตรฐานต่อไป 

แบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

๖. คุณภาพการด าเนินงาน 98.92 คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า ตัวชี้วดัเรื่องการปรบัปรุง
การ 

๗. ประสทิธภิาพการสือ่สาร 97.42 คะแนน  ท างานอยู่ในระดบัตอ้งปรบัปรุง ผลคะแนนอยู่ใน 

๘. การปรบัปรุงการท างาน 96.99 คะแนน ระดบัต ่าสุดของ ๑๐ ตวัชีว้ดั จงึควรปรบัปรุงและ 
 ก าหนดมาตรการ แนวทาง ในการแกไ้ขใหด้ยีิง่ขึน้ 
 และเป็นไปตามขอ้เสนอแนะจากประชาชน 

แบบวดัการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

๙. การเปิดเผยขอ้มลู 90.00 คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่า ผลการประเมนิอยู่ในระดบั 

๑๐. การป้องกนัการทุจรติ ๑๐๐.๐๐ คะแนน ทีด่ตีดิต่อกนัทุกปี  และเพื่อเป็นการรกัษาระดบัให้
ดยีิง่ขีน้ในทุกปี  จงึควรมกีารก าหนดมาตรการ 

  สง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
  หน่วยงานต่อไป 

 
 
 

 
 



 

 

 

การวิเคราะหข์้อมูลในแต่ละตวัช้ีวดัท่ีแสดงให้เหน็ถึงจดุท่ีจะต้องพฒันาไว้ดงัต่อไปน้ี 
 

เครื่องมอื
การ

ประเมนิ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
ปี2567 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

ประเดน็ที ่1 กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ 

IIT 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บรกิารของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเ ป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 

96 จากผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่ ง ใ ส  ปร ะ เ ด็นที่  1  ก ร ะบวนก า ร
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมกีารปฏบิตัิ
หรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม 
ขัน้ตอนและระยะเวลา มคีวามเท่าเทียมกนั 
ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน 
รบัผดิชอบ ต่อหน้าที่ ไม่มกีารเรยีกรบัเงิน 
ทรัพย์สิน  ของขวัญ  ของก านั ล  หรือ
ผลประโยชน์เพื่อแลกกับ การปฏิบัติงาน
หรอืใหบ้รกิาร หรอื เพื่อสรา้งความสมัพนัธ์
ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน  ใน
อนาคต ดังนั ้นจึงควรด าเนินการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง และรกัษามาตรฐานเอาไว ใน
ส่วนที่ต้องมีการปรบัปรุงคือ ในหวัข้อ E7 
และ E8 การตอบค าถามจากสาธารณะ
คะแนนอยู่ในระดบัทีน้่อย หน่วยงานจะต้อง
มกีารเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้มามี
ส่วนร่วม มากขึ้นอีกทัง้ต้อง สร้างความ
เชื่อมัน่ใหแ้ก่ประชาชนและสรา้งความเขา้ใจ
ในการด า เ นิ น ง านขอ งห น่วยง าน ให้
ประชาชนรบัทราบ  

i2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที ่ทีป่ฏบิตังิาน
หรอืใหบ้รกิารแก่ผูม้าตดิต่อหรอืผูม้ารบับรกิาร
อย่างเท่าเทยีมกนั มากน้อยเพยีงใด 

97.33 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มกีารเรยีก รบั
สนิบนเพือ่แลกกบัการปฏบิตังิานหรอืการใหบ้รกิาร
หรอืไม่ 

100 

EIT 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 

98.71 * 
77 ** 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏบิตังิานหรอืให้บรกิารแก่ท่านและ
ผูอ้ื่นอย่างเท่าเทยีมกนั 

98.06 * 
84 ** 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรยีกรบัสนิบน เพื่อแลก
กบัการปฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 

100 *  
95 ** 

e7 หน่วยงานมกีารเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

98.06 * 
68 ** 
 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

70** 
96.13* 

OIT 

o7 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ
การใชง้บประมาณประจ าปี 

100 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
o10 คู่มอืหรอืแนวทางการปฏบิตังิานของเจา้หน้าที่ 100 
**  จากการส ารวจ 
*  จากผูร้บัการประเมนิส ารวจ 
 
 



 

 

เครื่องมอื
การ

ประเมนิ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
ปี2567 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

ประเดน็ที ่2 การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

IIT 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บรกิารของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเ ป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 

96 จากผลคะแนนประเดน็ที ่2 การใหบรกิารและ
ระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมีการ 
ปรับปรุงการปฏิบัติ  /การให้บริการให้ดีขึ้น  

วธิีการขัน้ตอน การปรบัปรุงการปฏิบตัิ /การ  
ใ ห้ บ ริก า ร  ร ว ด เ ร็ ว ขึ้ น  เ ปิ ด โ อก าส ให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมปรบัปรุง
พฒันาการ ด าเนินงานใหด้ขีึน้ มคีวามโปร่งใส
ในการด าเนินงานให้บริการเ ป็นไปตาม
ขัน้ตอน เป็นธรรม และไม่เลอืกปฏบิตัมิรีะบบ
การให้บริการออนไลน์(E-Service) แต่ทัง้นี้
พบว่า ผู้ใช้บริการ ออนไลน์ (E-Service) มี
จ านวนค่น้อย หน่วยงานควรให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามขัน้ตอน ระยะเวลา 
และเท่าเทยีมกนั มากขึน้ การใหบ้รกิารใหเ้กดิ
ความสะดวก รวดเรว็มากขึ้น หน่วยงานควร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service และจดัท าคู่มอืแสดงขัน้ตอน
การรบับรกิาร E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดย  ทัว่ถึงและใช้บริการผ่าน
ช่องทางน้ีมากยิง่ขึน้ 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที ่ทีป่ฏบิตังิาน
หรอืใหบ้รกิารแก่ผูม้าตดิต่อหรอืผูม้ารบับรกิาร
อย่างเท่าเทยีมกนั มากน้อยเพยีงใด 

97.33 

EIT 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 

98.71 * 
77 ** 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏบิตังิานหรอืให้บรกิารแก่ท่านและ
ผูอ้ื่นอย่างเท่าเทยีมกนั 

98.06 * 
84 ** 

e7 หน่วยงานมกีารเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

68 ** 
98.06 * 

e4 หน่วยงานมชี่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ทีส่ามารถเขา้ถงึไดง้า่ย 

79** 
98.06* 

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-
Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 

5 ** 
96.77* 

OIT 

o11 คู่ มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผูร้บับรกิารหรอืผูม้าตดิต่อ  

100 

o12 ขอ้มลูสถติกิารใหบ้รกิาร* 100 
o13 E–Service 100 
o25 การเปิดโอกาสใหเ้กดิการมสีว่นร่วม 100 

 
**  จากการส ารวจ 
*  จากผูร้บัการประเมนิส ารวจ 
 
 
 
 
 



 

 

เครื่องมอื
การ

ประเมนิ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
ปี2567 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

ประเดน็ที ่3 ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารภาครฐั 

EIT 

e4 หน่วยงานมชี่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ทีส่ามารถเขา้ถงึไดง้า่ย 

7 9 * * 
98.06* 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพรข้อมูล
ขา่วสาร ภาครฐั พบว่า หน่วยงานมชี่องทางที่
สามารถตชิม หรอืแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบั 
การ ปฏิบตัิงาน หรอืการให้บรกิาร รวมถึงมี
ช่องทางทีส่ามารถแจง้ ใหข้อ้มลู หรอืรอ้งเรยีน 
ทัง้นี้ ยงัมผีู้ใช้บรกิารบางส่วนยงัไม่ทราบถึง
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร รวมถึง
การสื่อสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหค้ าอธบิาย
ทีช่ดัเจน มากขึน้ หน่วยงานจงึควรมมีาตรการ
เกี่ยวกับการ ประชาสมัพันธ์เผยแพรข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิาร เกดิการรบัรูอ้ย่างทัว่ถงึ 

e5 หน่วยงานมกีารประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้ร ับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชดัเจน 

85** 
97.42* 

e6 เจา้หน้าทีส่ามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรอื
ใหค้ าอธบิายแก่ท่านไดอ้ย่างชดัเจน 

80** 
96.77* 

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-
Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 

5 ** 
96.77* 

OIT 

o1 โครงสรา้ง 100 
o2 ขอ้มลูผูบ้รหิาร 100 
o3 อ านาจหน้าที ่ 100 
o4 ขอ้มลูการตดิต่อ 100 

o5 ขา่วประชาสมัพนัธ์ 100 

o6 Q&A 100 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤตมิชิอบ 

100 

o25 การเปิดโอกาสใหเ้กดิการมสีว่นร่วม 100 

**  จากการส ารวจ 
*  จากผูร้บัการประเมนิส ารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

เครื่องมอื
การ

ประเมนิ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
ปี2567 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

ประเดน็ที ่4 กระบวนการก ากบัดแูลการใชท้รพัยส์นิของราชการ 

IIT 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ทรพัย์สนิของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพยีงใด 

94.67 จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการ
ก ากบัดูแลการใชทรพัยสนิของราชการ พบว่า 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง ดังนัน้ หน่วยงานควรระบุ
ขัน้ตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่าง 
พร้อมทั ้ง  ประชาสัมพันธ์คู่ มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานไดร้บัทราบ 
           ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อ ป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั ้น หน่วยงานควร
ก าหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัย์สนิของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมกีารตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑใ์นแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทัง้ ประชาสมัพนัธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครดัและก าชบัให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยืม
ทรพัยส์นิอย่างถูกต้อง และควรสรา้งจติส านึก
ทีด่ใีนการรบัผดิชอบงานต่อหน้าทีเ่พื่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจรยิธรรม  

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่  ที่น า
ทรพัย์สนิของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพยีงใด 

99.33 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์สว่นตวัเป็นประจ า มากน้อยเพยีงใด 

93.33 

OIT 

o29 รายงานการรบัทรพัย์สนิหรอืประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา 

100 

**  จากการส ารวจ 
*  จากผูร้บัการประเมนิส ารวจ 
 



 

 

เครื่องมอื
การ

ประเมนิ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
ปี2567 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

ประเดน็ที ่5 กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จดัจา้ง 

IIT 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวตัถุประสงค ์มากน้อยเพยีงใด 

96 จากผลคะแนนประเดน็ที ่5 กระบวนการสรา้ง
ความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ 
จดัซือ้จดัจา้ง พบว่า หน่วยงานมคีวามโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เป็นไปตามแผนงานและมกีารรายงานผลการ
ด าเนินงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การประกาศ
เกี่ยวกบัการจดัซื้อจดัจ้างใหท้ราบโดยทัว่ อกี
ทั ้งมีการจัดท าแผนการด า เนินงานและ
แผนการใช้จ่าย งบประมาณและการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการ ใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
ที่ตัง้ไว้เพื่อใหบุ้คลากรได้เขา้มามสี่วนร่วมให้ 
เป็นไปตามวตัถุประสงค์ มคีวามคุ้มค่า และ
เกดิผลประโยชน์สงูสุดต่อประชาชน 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ 
หรอืค่าเดนิทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 

99.33 

i6 หน่วยงานของท่าน มกีารใชง้บประมาณหรอืการ
จดัซื้อจดัจา้งทีเ่อื้อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพยีงใด 

100 

OIT 

o7 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ
การใชง้บประมาณประจ าปี 

100 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 

o14 รายการการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกบัการจดัซื้อจดัจา้งหรอื
การจดัหาพสัดุ 

100 

o16 ความก้าวหน้าการจดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหา
พสัดุ 

100 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จดัหาพสัดุประจ าปี 

100 

 
**  จากการส ารวจ 
*  จากผูร้บัการประเมนิส ารวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

เ ค รื่ อ ง มื อ
การประเมนิ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
ปี2567 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

ประเดน็ที ่6กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ้ านาจและการบรหิารงานบุคคล 

IIT 

i7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสัง่
ให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคบับัญชา 
มากน้อยเพยีงใด 

99.33 จากผลคะแนน ประเด็นที่ 6 กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล เจ้าหน้าที่มีการรบัรู้อย่าง 
ชดัเจนดแีล้วว่าผู้บรหิารมกีารใช้อ านาจอย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติเ ป็นไปตาม
หลักเกณฑ์การบริหารงาน บุคคลที่ก าหนด 
รวมทัง้รบัรูว้่าในการเขา้รบัการฝึกอบรม การ
เขา้ร่วมโครงการฯ ศกึษาดงูาน มกีารคดัเลอืก 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลอืกปฏบิตั ิไม่มกีารสัง่
การทีไ่ม่ถูกต้องหรอืมคีวามเสีย่งต่อการทุจรติ 
และไม่เอื้อ ประโยชน์ในการสรรหา บรรจุ 
แต่งตัง้ โยกยา้ย หรอืเลื่อนระดบั แก่บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มีการมอบหมายงาน อย่างเป็น
ธรรมเหมาะสมกบัต าแหน่งหน้าที่และตรงกบั
ความรู ้ความสามารถ 

i8 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสัง่
ให้ เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่ เ ป็นการทุจริตหรือ
ประพฤตมิชิอบ มากน้อยเพยีงใด 

99.33 

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตัง้ โยกยา้ย หรอืเลื่อนต าแหน่งหรอืไม่ 

100 

OIT 

o18 แผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100 

o19 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากร
บุคคลประจ าปี 

100 

o20 ประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้หน้าทีข่องรฐั 100 

o21 การขบัเคลื่อนจรยิธรรม 100 

 

**  จากการส ารวจ 
*  จากผูร้บัการประเมนิส ารวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

เครื่องมอื
การ
ประเมนิ 

ขอ้ค าถาม คะแนน 
ปี2567 

การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ 

ประเดน็ที ่7 กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจรติภายในหน่วยงาน 

IIT 

i13 ผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามส าคญั
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพยีงใด 

98 จากผลคะแนน ประเด็นที่  7 กลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภาย ในห น่วยง าน  พบว่ า  ผู้ บ ริห า ร ให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
แล้ ว แต่ ก็ ยัง ต้ อ ง ส ร้ า งคว าม เชื่ อ มั น่ ใ น
กระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และต้องมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน  

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมชิอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกนั
การทุจรติและประพฤตมิชิอบได ้มากน้อยเพยีงใด 

95.33 

i15 ท่านเชื่อมัน่ในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรยีนการ
ทุจรติและประพฤตมิชิอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพยีงใด 

95.33 

EIT 
e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน 

70 ** 
96.13 * 

OIT 

o22 แนวปฏิบตัิการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤตมิชิอบ 

100 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรยีนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบ 

100 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 

o25 การเปิดโอกาสใหเ้กดิการมส่ีวนร่วม 100 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏบิตัหิน้าที ่

100 

o27 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

100 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกีย่วขอ้งกบัสนิบน 

100 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจดัการความเสีย่งการ
ทุจรติและประพฤตมิชิอบประจ าปี 

100 

o32 แผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ 100 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจรติประจ าปี 100 
o34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 



 

 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบติัของหน่วยงาน 
 

วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบติั 

ผู้รบัผิดชอบ/ผู้
ท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั วนั เดือน ปี  
ท่ีด าเนินการ 

1.กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ  
การปรบัปรุงระบบการท างานเพือ่ 
เพิม่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานที ่
โปร่งใสใหแ้ก่เจา้หน้าทีใ่นองคก์ร 
และผูร้บับรกิาร 

ส านกัปลดั 1. ตรวจสอบ และปรบัปรุง
เวบ็ไซตข์องหน่วยงาน ใหเ้ป็น
ปัจจุบนั  
2. สง่พนกังานเขา้อบรมตาม
ต าแหน่งสายงาน  
3. เปิดโอกาสใหผู้ร้บับรกิารหรอืผู้
มสีว่นไดส้ว่นเสยี เขา้มามสี่วน
ร่วมในการปรบัปรุงการ
ด าเนินงาน  
4. ประชาสมัพนัธ์ช่องทางการ
รอ้งเรยีน การให ้ขอ้เสนอแนะ
เพือ่ใหบุ้คลากรและสาธารณชน 
รบัทราบ  
5. ประชาสมัพนัธก์จิกรรมต่าง ๆ
ทีห่น่วยงาน ด าเนินการผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่น เวบ็ไซต ์
หน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ  
6. รายงานผลการด าเนินการใน
การประชุม ประจ าเดอืน ทุกเดอืน 

ตุลาคม 2567 
– กนัยายน 

2568 

2. การใหบรกิารและระบบ E-Service 
การสง่เสรมิการใหบ้รกิารผ่าน 
ระบบ E-Service พฒันาและเพิม่ 
ช่องทางการสือ่สารใหม้ากขึน้และ 
รปูแบบการน าเสนอขอ้มลูใหเ้ขา้ใจ 
ไดง้า่ยไม่ซบัซอ้น 

ส านกัปลดั 1. เพิม่ /พฒันา/ปรบัปรุง ช่องทาง  
E - service เพือ่อ านวยความ
สะดวกให ้ประชาชนสามารถ
เขา้ถงึขอ้มลู ขา่วสาร และ บรกิาร
ต่าง ๆ ไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็  
2. จ าท าคู่มอืแสดงขัน้ตอนการรบั
บรกิารผ่านระบบ E-Service  
3. เผยแพร่ประชาสมัพนัธก์าร
ปรบัปรุง กระบวนงาน หรอืการ
เพิม่การใหบ้รกิารทีม่ ี
ประสทิธภิาพมากขึน้ 

ตุลาคม 2567 
– กนัยายน 

2568 



 

 

 
วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบติั 
ผู้รบัผิดชอบ/ผู้
ท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั วนั เดือน ปี  
ท่ีด าเนินการ 

3. ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ รปู แ บ บ ก า ร ประชาสมัพนัธเ์ผยแพรขอ้มลูขา่วสาร ภาครฐั 
เพิม่ประสทิธภิาพชองทางการ
ประชาสมัพนัธแ์ละรปูแบบการ
ประชาสมัพนัธ์ 

ส านกัปลดั 1. ประชาสมัพนัธ์ช่องทางการรบัรู้
ขา่วสารใหป้ระชาชนทราบ  
2. เพิม่ช่องทางการ
ประชาสมัพนัธท์ีห่ลากหลาย  
3.ปรบัปรุงการประชาสมัพนัธ์ 
ขอ้มลูขา่วสาร กจิกรรม ของ
หน่วยงานใหม้คีวามน่าสนใจ 

ตุลาคม 2567 
– กนัยายน 

2568 

4. กระบวนการก ากบัดแูลการใช ทรพัยสนิของราชการ 
การจดัท าแนวทางปฏบิตัเิกี่ยวกบั 
การใชท้รพัยส์นิของราชการที ่
ถูกตอ้ง 

ส านกัปลดั 
กองคลงั 

1. จดัท าแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบั
การใชท้รพัยส์นิ ของราชการที่
ถูกตอ้ง  
2. เผยแพร่ขอ้มลูแนวทางปฏบิตัิ
เกีย่วกบัการใช ้ทรพัยส์นิของ
ราชการใหบุ้คลากรภายในได้
รบัทราบ และน าไปปฏบิตั ิ 
3. มกีารจดัท าทะเบยีนคุมการ
เบกิจ่ายวสัดุหรอื ครุภณัฑข์อง
หน่วยงาน  
4. หน่วยงานจะตอ้งมกีารก ากบั
ดแูลและตรวจสอบ การใช้
ทรพัยส์นิของทางราชการ 

ตุลาคม 2567 
– กนัยายน 

2568 

5. กระบวนการสรา้งความโปรงใสใน การใชงบประมาณและการจดัซือ้จดั จา้ง 
การเสรมิสรา้งองคค์วามรูเ้กี่ยวกบั 
แผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
ใหแ้ก่บุคลากรในสงักดั เผยแพร่
องคค์วามรูเ้กีย่วกบั ขอ้บญัญตัิ
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีและ
แผนการใชจ่้าย งบประมาณให้
บุคลากรใน สงักดัทราบ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ 

กองคลงั 1. เผยแพร่องคค์วามรูเ้กีย่วกบั
เทศบญัญตั ิงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีและแผนการใชจ่้าย 
งบประมาณใหบุ้คลากรในสงักดั
ทราบ  
2. จดัท าไฟลเ์อกสารเผยแพร่ทาง
เวบ็ไซตห์น่วยงาน  
3. ชีแ้จงสรา้งการรบัรู ้ความเขา้ใจ
ผ่านทีป่ระชุม 

ตุลาคม 2567 
– กนัยายน 

2568 

 
 



 

 

 
 

วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบติั 

ผู้รบัผิดชอบ/ผู้
ท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั วนั เดือน ปี  
ท่ีด าเนินการ 

6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบรหิารงาน บุคคล 
การจดัท าคู่มอืการปฏบิตังิานเพือ่ 
ควบคุมการปฏบิตังิานใหเ้ป็นไป 
ตามระเบยีบราชการอย่างเคร่งครดั 
และมปีระสทิธภิาพ 

ส านกัปลดั 1. เผยแพร่องคค์วามรูเ้กีย่วกบั
การปฏบิตังิานให ้บุคลากรใน
สงักดัทราบ และปฏบิตัติาม
ระเบยีบฯ  
2. จดัท าไฟลเ์อกสารเผยแพร่ทาง
เวบ็ไซตห์น่วยงาน  
3. ชีแ้จงสรา้งการรบัรู ้ความเขา้ใจ
ผ่านทีป่ระชุม ประจ าเดอืน เพือ่
รายงานใหผู้บ้งัคบับญัชา และ 
ผูบ้รหิารทราบ 

ตุลาคม 2567 
– กนัยายน 

2568 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกนัการทุจรติภายในหน่วยงาน 
การจดัท านโยบาย /แนวทางการ  
ป้องกนัการทุจรติในหน่วยงานใหม้ ี
ประสทิธภิาพ 

ส านกัปลดั 1. จดัท านโยบายการป้องกนัการ
ทุจรติใน หน่วยงาน  
2. จดัท าแนวทางการรบัเรื่อง
รอ้งเรยีนการทุจรติ ของหน่วยงาน 
3. จดัท าแผนป้องกนัการทุจรติ
ของหน่วยงาน ป้องกนัการทุจรติ
ประจ าปีงบประมาณ 2566 - 
2570 

ตุลาคม 2567 
– กนัยายน 

2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

ข้อจ ากดัของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคณุธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครฐั องคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นนา มขีอ้จ ากดัในการด าเนินงาน ดงันี้ 

๑. ขอ้จ ากดัด้านบุคลากร บุคลากรภายในยงัขาดความรู้ความสามารถในเรื่องเทคโนโลย ี

สารสนเทศ เช่น การจดัท าสื่อประชาสมัพนัธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ การสรา้งอนิโฟกราฟฟิก และบุคลากร 

ภายนอก ผูม้าตดิต่อ หรอืผูม้สี่วนไดส้ว่นเสยี เขา้มามสี่วนร่วมในการปรบัปรุงการด าเนินงานของหน่วยงาน

เป็น สว่นน้อย 

๒. ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ เนื่องจากมงีบประมาณทีจ่ ากดัในการทีจ่ะปรบัปรุง พฒันา หรอื 

สรา้งสือ่ประชาสมัพนัธ ์ช่องทางบรกิาร ทีท่นัสมยัได้ 

๓. ขอ้จ ากดัดา้นเทคโนโลย ีความรวดเรว็ของระบบอนิเตอรเ์น็ตยงัไม่มเีสถยีรภาพเพยีงพอ 

๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื้นที่ เศรษฐกิจ สงัคม และการด ารงชีวิตของประชาชนในพื้นที่ 

เนื่องจากสว่นใหญ่ประกอบอาชพีเกษตรกร ไร่ นา สวน 

ขอ้เสนอแนะ/แนวทางในการจดัการกบัขอ้จ ากดั ดงันี้ 

๑. ควรส่งเสรมิการเข้าอบรมเรื่องเทคโนโลย ีหรอืหน่วยงานจดัอบรมเองเพื่อจะได้สร้าง 

บุคลากรทีม่คีวามรู ้ความเขา้ใจเรื่องเทคโนโลย ี

๒. ประชุมหารอืกบัคณะผู้บรหิารในการขอจดัสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยเีพิม่ขึ้น หรอื

อาจ ขอรบัการสนบัสนุนจากหน่วยงานอื่นๆ 

๓. ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชน เช่น ในที่ประชุม

ประจ าเดอืน ของหมู่บา้น เสยีงตามสาย แผ่นพบั คลปิ VDO ฯลฯ 

๔. ทบทวนและปรบัปรุงวธิีการและขัน้ตอนการท างานให้มคีวามโปร่งใส มปีระสทิธิภาพ
ยิง่ขึน้ 

 


